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La Société des alcools du Québec (SAQ) comprend l’importance que vous accordez, à titre de 

candidat ou employé, à la protection de votre vie privée. C’est pourquoi nous nous engageons à 

préserver la confidentialité des renseignements personnels que nous recueillons à votre sujet. 

Ces conditions de confidentialité décrivent comment nous recueillons, utilisons, communiquons 

et protégeons les renseignements personnels des candidats et employés, anciens et actuels. 

Elles sont complémentaires à notre Politique sur la gouvernance des renseignements personnels.  

Lorsque vous nous fournissez des renseignements personnels en lien avec un processus 

d’embauche ou dans le cadre de votre emploi, vous acceptez qu’ils soient traités de la manière 

décrite dans ces conditions de confidentialité. Dans certains cas, nous vous demanderons 

d’exprimer votre accord au moyen d’un consentement exprès.  

Soyez assurés que les renseignements personnels que nous recueillons à votre sujet sont traités 

selon les plus hautes normes en matière de protection des renseignements personnels et que 

dans aucun cas, nous ne vendons de tels renseignements.  

Que signifient les expressions utilisées dans les présentes conditions de confidentialité ? 

« Lois sur la vie privée applicables » désigne les lois, règlements, recommandations ou avis 

applicables aux questions de protection de la vie privée, y compris la Loi sur l’accès aux 

documents des organismes publics et la protection des renseignements personnels, ainsi que 

toute autre loi, règlement, recommandation ou avis qui remplace, complète, modifie, étend, remet 

en vigueur ou codifie les lois sur la vie privée applicables. 

« Employé » désigne tout individu employé par la SAQ, y compris tout stagiaire, étudiant, à temps 

plein ou à temps partiel, de manière permanente ou temporaire. 

« Candidat » désigne tout individu qui postule pour un emploi à la SAQ ou lui fournit des 

renseignements personnels à cette fin. 

« Renseignement personnel » désigne tout renseignement qui concerne une personne physique 

et permet, directement ou indirectement, de l’identifier, tels un numéro d’assurance sociale (NAS) 

ou une ou plusieurs caractéristiques particulières relatives à l’identité physique, physiologique, 

économique, culturelle ou sociale de cette personne. 

https://saqblobmktg.blob.core.windows.net/documents/Acces_Information_Service_Juridique/Espace_Vie_privee/Politique-gouvernance-renseignements-personnels.pdf
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Quels renseignements personnels recueillons-nous? 

Nous recueillons, utilisons et communiquons uniquement les renseignements personnels 

nécessaires à l’exercice de nos activités et à la gestion de votre emploi ou de votre candidature. 

Nous recueillons notamment les renseignements suivants :  

Renseignements d’identité 

• Nom et prénom 

• Adresse postale et électronique 

• Numéro de téléphone  

• Date de naissance 

• Sexe 

• Identité et/ou expression de genre 

• Mention quant à l’appartenance à un groupe visé par l’égalité à l’emploi 

• Numéro d’assurance sociale (NAS) 

 

Intégration et administration de l’emploi 

• Curriculum vitae et références 

• Qualifications, compétences et preuves à leur soutien 

• Renseignements collectés lors d’entretiens et d’examens préalables à l’embauche 

• Copie d’une pièce d’identité 

• Résultats de la vérification des antécédents 

• Renseignements nécessaires au traitement de la paie et informations contenues dans 

certains formulaires fiscaux 

• Données relatives à la rémunération globale de l’employé 

• Renseignements relatifs aux formations suivies par l’employé 

• Statut de résident, de citoyen ou existence d’un permis de travail 

• Nom et date de naissance du conjoint et/ou des personnes à charge (le cas échéant) 

• Numéros de téléphone des personnes à contacter en cas d’urgence 

• Photographie  

• Renseignements obtenus dans le cadre des évaluations du rendement et informations liées 

à la planification de la relève  

• Renseignements liés à la feuille de temps 

• Renseignements sur les absences au travail 

• Renseignements compris dans un dossier disciplinaire 

• Tout renseignement personnel contenu dans un document juridique relatif à l’emploi 

• Tout renseignement personnel contenu dans un document médical ou une déclaration de 

santé 

• Permis de conduire (s’il est nécessaire de conduire pour l’emploi ou comme pièce d’identité 

pour effectuer une vérification des antécédents) 

 

Surveillance 

• Géolocalisation des appareils utilisés pour le travail 

• Historique de navigation, de recherche, ou information sur votre interaction avec un site Web 

ou une application à l’aide du matériel informatique fourni par l’employeur 
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Nous recueillons et utilisons ces renseignements personnels notamment pour :  

• Analyser votre candidature et compléter votre processus d’embauche 

• Communiquer avec vous 

• Gérer vos conditions de travail et avantages liés à votre emploi 

• Évaluer la qualité de votre prestation de travail 

• Satisfaire à nos obligations légales, notamment eu égard à la Loi sur l’accès à l’égalité en 

emploi dans des organismes publics, et évaluer la qualité et la performance de nos différents 

programmes en ressources humaines 

• Assurer la sécurité de nos infrastructures physiques et informatiques 

• Protéger votre santé et votre sécurité  

Comment obtenons-nous votre consentement ? 

Nous recueillons, utilisons et communiquons vos renseignements personnels avec votre 

consentement ou comme le permet ou l’exige la Loi. Dans aucun cas nous ne vendons vos 

renseignements personnels.  

 

La façon dont nous obtenons votre consentement dépend entre autres des circonstances. De 

manière générale, si vous choisissez de nous fournir vos renseignements, nous supposons que 

vous consentez au traitement de ceux-ci conformément aux présentes conditions. Si requis, entre 

autres par la Loi, nous chercherons à obtenir votre consentement exprès à l’utilisation et la 

communication de vos renseignements.  

 

Forme Source 
• Votre consentement peut être exprès ou 

implicite, selon les circonstances et la 

sensibilité des renseignements personnels en 

question. 

• Si vous choisissez de nous fournir des 

renseignements personnels, nous supposons 

que vous consentez à l’utilisation et à la 

communication de ceux-ci dans la mesure qui 

est indiquée dans les présentes conditions de 

confidentialité.  

• En général, nous vous demanderons votre 

consentement au moment de la collecte de 

vos renseignements personnels. 

• Si nous voulons utiliser vos renseignements 

personnels à une finalité qui ne vous a pas été 

indiquée au moment de la collecte ou qui n’est 

pas prévue par la loi, nous vous demanderons 

un nouveau consentement. 

• Si vous nous fournissez des renseignements 

personnels concernant une autre personne 

(exemple : contact d’urgence), vous êtes 

responsable d’obtenir son consentement. 

• Nous pourrions recueillir vos renseignements 

personnels auprès de tiers (exemple : 

renseignements obtenus auprès de vos 

références ou renseignements concernant 

vos antécédents judiciaires, s’il y a lieu).  

 

Puisque le processus d’embauche est volontaire, la collecte de renseignements personnels l’est 

aussi dans ce contexte particulier. Cependant, si nous n’obtenons pas votre consentement à la 
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collecte ou si vous retirez votre consentement à l’utilisation de vos renseignements personnels, 

nous ne serons pas en mesure de traiter votre candidature.  

 

En cours d’emploi, si vous avez des questions relatives au consentement à la collecte et à 

l’utilisation de vos renseignements personnels, adressez-vous à votre gestionnaire ou à la 

responsable de l’accès et de la protection des renseignements personnels, dont les coordonnées 

figurent à la section « Comment nous joindre? ». 

 

Comment recueillons-nous vos renseignements personnels ? 

Vos renseignements personnels sont recueillis de diverses façons, dont par l’utilisation de 

moyens technologiques. Notamment, nous recueillons vos renseignements personnels lorsque :  

• Vous soumettez votre candidature pour un emploi par le biais de notre site Internet, celui 

d’un de nos fournisseurs ou en personne 

• Vous participez à un entretien pré-embauche par téléphone, en ligne ou en personne 

• Vous nous faites parvenir par des services en ligne ou nous fournissez en main propre de 

la documentation en lien avec votre processus d’embauche ou nécessaire à 

l’administration de votre emploi, comme des formulaires, des déclarations, un diplôme, un 

permis de conduire ou un spécimen de chèque  

• Des tiers nous communiquent des renseignements personnels à votre sujet 

• En cours d’emploi, nous colligeons des informations à votre sujet afin d’administrer votre 

emploi  

À qui communiquons-nous vos renseignements personnels ? 

Nous pouvons communiquer vos renseignements personnels à des tiers comme certains de nos 
fournisseurs de biens et services, mandataires, partenaires d’affaires et organismes publics pour 
les fins mentionnées ci-dessous. Nous nous efforcerons de protéger les renseignements 
personnels communiqués à des tiers en concluant avec eux, lorsque requis notamment par la loi, 
des ententes contractuelles comprenant des clauses leur demandant d’adopter des pratiques, 
des procédures et des mesures de confidentialité et de sécurité appropriées, comme l’utilisation 
des renseignements personnels uniquement dans le cadre de la réalisation du mandat confié et 
l’obligation d’aviser la SAQ dès lors qu’il existe des raisons de croire que s’est produit un 
événement pouvant risquer de porter atteinte à la sécurité et/ou à la confidentialité des 
renseignements personnels communiqués.   
 

Fournisseurs de 
biens et services  

Nous pouvons faire appel à des fournisseurs pour exécuter des 
services en notre nom ou nous fournir des outils technologiques qui 
répondent à divers besoins en matière de ressources humaines.  
 
Nous ne communiquons à ces fournisseurs que les renseignements 
personnels nécessaires à la réalisation de la mission que nous leur 
avons confiée.  
 
Les catégories de fournisseurs ayant accès à vos renseignements 
personnels comprennent notamment ceux qui : 
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- Effectuent la vérification des antécédents judiciaires 

- Complètent des analyses médicales 

- Effectuent la gestion des régimes d’assurance  

- Administrent le régime de retraite 

- Dispensent des services bancaires 

- Effectuent la gestion des absences de longue durée  

- Fournissent les logiciels de ressources humaines, de gestion 
de la paie et du temps 

- Fournissent une assistance informatique 

- Accompagnent la SAQ en matière de sécurité  

 
 

Partenaires 
d’affaires et 
organisations 
publiques dans la 
mesure où la loi le 
permet ou l’exige  

Nous pouvons communiquer des renseignements personnels 
lorsque la loi, un règlement, une ordonnance du tribunal, une citation 
à comparaître, une demande valide ou un mandat de perquisition 
l’exige ou nous le permet, ou en réponse à une enquête 
gouvernementale ou à toute autre demande légitime.  
 
Nous pouvons également communiquer ces renseignements à nos 
comptables, auditeurs, agents, avocats et autres personnes, dans la 
mesure prévue par la loi, pour faire notamment respecter ou protéger 
nos droits, notre sécurité ou notre propriété. 
 

Certains des tiers ci-haut identifiés font affaire à l’extérieur du Québec. Dans certaines 

circonstances, il se peut donc que nous communiquions vos renseignements personnels à 

l’extérieur de la province.   

Qu’attendons-nous de vous en tant qu’employé ? 

Nous veillerons à nous assurer que les renseignements personnels que nous recueillons, 
utilisons ou communiquons à votre sujet soient aussi exacts, à jour et complets que possible. 

Dans la mesure où vous nous fournissez des renseignements personnels, nous supposons que 
ces informations sont exactes et à jour. Si l’un de vos renseignements personnels change au 
cours de votre emploi chez nous, nous nous attendons à ce que vous nous informiez de ces 
changements afin que votre dossier d’emploi puisse être mis à jour. 

Combien de temps conservons-nous vos renseignements personnels ? 

Nous conserverons vos renseignements personnels conformément à nos obligations juridiques 
et seulement aussi longtemps que nécessaire pour la réalisation des fins indiquées dans les 
présentes conditions de confidentialité, sauf si la loi exige une durée de conservation plus longue. 
Par la suite, vos renseignements personnels seront détruits de façon sécuritaire et confidentielle.  

Quels sont vos droits ? 

Vous pouvez demander l’accès aux renseignements personnels que nous détenons à votre sujet. 
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Si un renseignement personnel vous concernant est inexact ou incomplet, vous pouvez effectuer 

une demande de rectification (correction) auprès de votre gestionnaire.  

 

Pour exercer vos droits d’accès et de rectification prévus à la Loi sur l’accès aux documents des 

organismes publics et sur la protection des renseignements personnels, vous pouvez également 

transmettre une demande officielle à la responsable de l’accès et de la protection des 

renseignements personnels, dont les coordonnées figurent à la section « Comment nous 

joindre? ». 

 

Comment protégeons-nous vos renseignements personnels ? 

Mesures 

Nous mettons en place des procédures et des mesures de sécurité physiques, organisationnelles 

et techniques raisonnables pour assurer la protection de vos renseignements personnels, et ce, 

pendant toute la durée de leur conservation.  

Ces mesures comprennent par exemple : une limitation des accès, une journalisation des accès, 

le verrouillage des classeurs, des formations en matière de protection des renseignements 

personnels dispensées à nos employés traitant des renseignements personnels et une gestion 

rigoureuse des incidents de confidentialité, s’il y a lieu.  

Les mesures appliquées tiennent notamment compte de la sensibilité des renseignements 

concernés, de leur quantité et du contexte de leur utilisation.  

Toutefois, aucune mesure de sécurité n’est absolue ou entièrement garantie. Si vous avez des 

raisons de croire que votre interaction avec nous n’est plus sécurisée (par exemple, si vous 

pensez que la sécurité des renseignements que vous nous avez fournis a été compromise), 

veuillez nous contacter immédiatement à l’adresse indiquée dans la section « Comment nous 

joindre? ». 

Limitation des accès 

Seul le personnel autorisé et qualifié ayant besoin de consulter vos renseignements personnels 

dans l’exercice de ses fonctions y a accès. Les catégories de personnes suivantes, au sein de la 

SAQ, sont susceptibles d’avoir accès à vos renseignements personnels :  

• Les employés du service Talents et expérience employé 

• Les employés impliqués dans le processus d’embauche 

• Le supérieur et les gestionnaires de l’employé concerné 

• Les employés des services juridiques à des fins de traitement des dossiers 

problématiques 

• Les employés de la division des Ressources informationnelles supportant les applications 

et les infrastructures informatiques 

• Les employés du service Prévention, enquêtes et sécurité 

• L’auditeur interne  
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• Les employés de la division des ventes (secteur administratif) et du service de la 

comptabilité corporative  

• Le personnel administratif responsable de compléter des feuilles de temps 

• Les employés responsables des finances 

• Les représentants désignés par les syndicats pour les fins de règlement des plaintes et 

des griefs 

Comment nous joindre ? 

Si vous avez des questions, souhaitez formuler des commentaires sur les présentes conditions 

de confidentialité, voulez avoir accès ou faire rectifier les renseignements personnels vous 

concernant ou désirez bénéficier du processus de traitement des plaintes relatives à la protection 

des renseignements personnels prévu dans notre Politique sur la gouvernance des 

renseignements personnels, n’hésitez pas à communiquer avec nous à l’adresse suivante :  

Responsable de l’accès et de la protection des renseignements personnels 

 
Martine Comtois 
7500, rue Tellier 
Montréal (Québec)  H1N 3W5 
Par courriel :  m.comtois@saq.qc.ca 
Par téléphone : 514 254-6000, poste 6645 

Quelles sont nos obligations? 

La SAQ est un organisme public assujetti à la Loi sur l’accès aux documents des organismes 
publics et sur la protection des renseignements personnels. 

Pour plus d’information sur nos pratiques en matière de protection des renseignements 
personnels, rendez-vous sur l’ Espace vie privée SAQ.  

Pour formuler une demande d’accès à un document ou pour plus d’information sur nos pratiques 
en matière d’accès à l’information, veuillez consulter la section Accès à l'information | SAQ.COM. 

Allons-nous mettre à jour ces conditions de confidentialité ? 

Comme les préoccupations en matière de protection des renseignements personnels, les 

pratiques d’affaires et la loi évoluent constamment, nous pourrions devoir modifier les présentes 

conditions de confidentialité.  

Si nous apportons des changements importants à ces conditions de confidentialité, nous en 
ferons l’annonce en diffusant un avis de mise à jour des conditions de confidentialité des 
renseignements personnels des candidats et employés par tout moyen propre à atteindre les 
personnes concernées.  

Si ces conditions changent, la version à jour, telle qu’affichée en ligne, s’appliquera aux candidats 
et employés.  

https://saqblobmktg.blob.core.windows.net/documents/Acces_Information_Service_Juridique/Espace_Vie_privee/Politique-gouvernance-renseignements-personnels.pdf
https://saqblobmktg.blob.core.windows.net/documents/Acces_Information_Service_Juridique/Espace_Vie_privee/Politique-gouvernance-renseignements-personnels.pdf
mailto:m.comtois@saq.qc.ca
https://www.saq.com/fr/espace-vie-privee-saq
https://www.saq.com/fr/a-propos/acces-information

