REGLEMENTS DU CONCOURS

Le reglementde ce concours estdisponible sur le site Web du sondage. Les personnes n’ayant pas accés
au sondage en ligne et souhaitant consulter le reglement pourront en faire la demande en succursale.

Comment participer

Répondez au sondage et remplissez un formulaire électronique pour étreinscritau concours pour une (1)
chancedegagnerun des prix offerts. Limite d’'uneinscription par personne par semaine. Toute inscription
dépassant cette limite sera rejetée. Vous devez compléter le sondage dans les 30 jours suivantla
transactionpourétreen mesure de répondre au sondage et de participer au concours. Par soucis de
validité des réponses, les répondants ayant complété le sondage en moins de 60 secondes seront
également exclus du tirage.

Aucun achatrequis. Toute personne qui ne posséde pas de facture d’achat de la SAQ peut tout de méme
participer au Concours en soumettant par la poste ou par courriel un texte de 50 mots décrivant sa
meilleure expérience d’achata la SAQ. Cetexte doit étreaccompagné des coordonnées du participant et
envoyé a |’adresse suivante :

Sondage Satisfaction SAQ

AD HOC RECHERCHE Inc.

400, boul. de Maisonneuve Ouest, bureau 1200
Montréal (Québec) H3A 1L4

Les personnes qui souhaitent envoyer leurtexte par courriel sont priées de lefaire parvenira |’adresse
suivante : SAQSatisfaction@adhoc-opinion.com. Chaque texte équivaut a une participation. Limite d’une
inscription par personne parsemaine. Touteinscription incompléte ou dépassant cette limite sera rejetée.
Les participants qui souhaitent obtenir plus de détails surle concours sont priés de contacter leservice a
la clienteledela SAQau 1-866-873-2020.

Prix
La description des prix :
o Un(1)tirage mensuel d’une (1) carte-cadeau SAQ" d’unevaleurde 500 $ (500 $ X 12 mois selon
les dates d’inscriptions indiquées plus bas dans le tableau);
o Deux(2)tiragesd’une (1) carte-cadeau SAQ" d’unevaleurde 1 000 $ (1000$ X 2 parmi toutes les
inscriptions regues entre le 31 mars 2019 et le 28 mars 2020).
Valeur totale des prix : 8 000 S.

'La SAQseréserveledroitde donner I'équivalent d’une carte-cadeau en points SAQ Inspire si le gagnant
estmembredu programme SAQInspire.Pourlegagnant, le prix est équivalent puisque la valeur demeure
la méme.

Durée et date de cl6ture du concours
Le concourssedérouledu 31 mars 2019 au 28 mars 2020 Les dates de complétion du sondage et des
tirages sontindiquées plus bas.

Sélection des gagnants

Chaque questionnaire rempli estidentifié parun numéro unique automatigquement enregistré dans un
fichier informatique. Letirage s’effectueraal’aide d’un logiciel générant aléatoirement des numéros. Les
chances d’étresélectionné dépendront du nombre de questionnaires admissibles recus. Les gagnants ne
serontsoumisa aucune épreuve et seront contactés par courriel ou par téléphone. Leurs noms seront
annoncés sur www.saqg.com/ et leur prix leur sera envoyé par courrier recommandé.

Admissibilité

Pour participer auconcours, vous devez résider auQuébecou dans une autre province, avoir atteint!’dge
de la majorité et ne pas étrea I’emploi, ni étre un membre dela famille immédiate, ni partager le foyer
d’unemployédela SAQou d’'unedesesagences de publicité ou de promotion. Leconcours est soumis a
toutes les loisfédérales, provinciales et municipales applicables. Au Québec, tout différend quant a
I’organisationou a la conduite d’'un concours publicitaire peut étre soumis a la Régie des alcools, des
courses et des jeux. Tout différend quant a I’attributiond’un prix peut étresoumis a la Régie uniquement
aux fins d’une intervention pour tenter de le régler.


mailto:SAQSatisfaction@adhoc-opinion.com
http://www.saq.com/opinion

Date des tirages et de complétion du sondage admissibles

Au total, 14 prixseronttirés parmi toutes |l es inscriptions admissibles enregistrées pour les tirages
mensuels et semestriels. Les tirages se dérouleront toujours dans les bureauxd’Ad hoc recherche a midi
(400, boul. de Maisonneuve Ouest, bureau 1200, Montréal).

Voici les dates des tirages et les dates de complétion du sondage admissibles :

Date de complétiondu Tirage mensueld’une Tirage carte-cadeau de

sondage carte-cadeau de 5005 1000 $ semestriel (2 X
par année)

31 marsau30avril2019 | 2mai 2019

1% au31mai 2019 6juin2019

1*"au30juin2019 4juillet2019

1% au31juillet2019 1a00t2019

1*au31a0(t2019 5septembre2019

1 au30septembre2019 | 3 octobre2019 3 octobre2019

1 au31octobre2019 7 novembre 2019

1 au30novembre2019 | 5décembre2019

1% au31décembre2019 | 9janvier 2020

1% au31janvier2020 6 février 2020

1% au29février2020 5mars 2020

1% au28mars2020 2 avril 2020 2 avril 2020

Note : Pour étre admissibles au tirage mensuel, les participants doivent avoirréponduau questionnaire
entre00h01 le 1* jour du mois et 23h59 le dernier jour du mois.

Pour étreadmissibles au tirage semestriel, les répondants doiventavoirrépondu au questionnaire entre :
e Tiragedu3octobre2019:00h01le31 mars2019et23h59 le30septembre 2019.
e Tiragedu2avril2020:00h01le1* octobre2019et23h591e 28 mars 2020.

Attribution du prix :
Afin d’étre déclaré gagnant, tout participant sélectionné doit :

(i) Etrejointpar courriel outéléphone,a I’entiére discrétion de I’Organisateur, dans les dix (10)
joursouvrables suivantletirage. Si un participant sélectionné ne peut étre joint ou ne répond
pas dans ledélaiprescrit, il perdratout droit au prix et un autre participant sera sélectionné.

(i) Signer etretournera I’Organisateur du Concours, dans un délai de dix (10) jours ouvrables
suivantsaréception, un formulaire de reconnaissance de prix, lequel inclut une déclaration
standard de conformité auréglement officiel du Concours. Adéfautdesigner et de retourner le
formulaire dereconnaissance de prixdansles dix(10) jours ouvrables suivant sa réception, le
participant perdra tout droitau prix et un autre participant sera sélectionné.



